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RISULTATI DELLE ATTIVITA’ PROGETTUALI 

Codice 112090 - "La lingua inglese come benchmark per competere nel mercato internazionale del software per i trasporti" - (CORSO LIVELLO PRE-
INTERMEDIO) 

Al corso di livello pre-intermedio hanno partecipato 15 titolari e 3 uditori per un totale di 18 partecipanti. 

Le attività d’aula sono state supportate dalla Tutor d’aula che è stata presente durante lo svolgimento delle lezioni e dal Coordinatore 

L’azione formativa si è svolta regolarmente seguendo le indicazioni presenti nel progetto così come approvato dalla Provincia di Ancona ed è stata 
monitorata dai docenti attraverso test di apprendimento intermedi e finali. 

Al termine del corso su 18 partecipanti in 15 hanno frequentato il 75% delle ore valide al fine dell’ottenimento dell’attestato di frequenza. 

La valutazione dell'efficacia dell’attività progettuale si è basata su due aspetti fondamentali: 

- Il trasferimento sull'attività didattica del docente che si traduce nella positiva ricaduta sui discenti. 

- Il gradimento del corso quale feedback sul processo; 

La valutazione del gradimento consiste nella misurazione della soddisfazione che il programma formativo ha generato nei partecipanti, mentre quella del 
trasferimento di conoscenze e competenza avviene con il monitoraggio dell’apprendimento attraverso test intermedi e finali somministrati dai docenti del 
corso. 
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RISULTATI TEST DI GRADIMENTO 

Le macroaree inserite nel questionario sono Organizzazione, Contenuti, Complessiva e una parte di Proposte e suggerimenti. Ognuna di queste ultime 
prevede domande specifiche che consentono un sondaggio completo sui diversi aspetti del corso appena concluso. 

I risultati riportati nelle tabelle seguenti ci hanno permesso di rilevare: 

 

 ORGANIZZAZIONE 

- soddisfazione “buona” nella misura del 72,22% rispetto all’ubicazione dell’attività formativa e un risultato del 27,78% di soddisfazione “ottima”; 

- l’accoglienza e la disponibilità del personale è stata giudicata “buona” dal 44,44% ed “ottima” dal 55,56%; 

- il grado di soddisfazione espressa sulla qualità dell'attrezzatura utilizzata per esposizione argomenti è risultato “buono” nel 66,67% dei casi, “ottimo” per 

il 33,33% e sufficiente 0,00%; 

- la chiarezza espositiva del docente è risultata “ottima” per il 66,67% dei corsisti e “buona” nel 33,33%; 

- la preparazione professionale del docente è risultata “ottima” per il 72,22% dei corsisti e “buona” nel 27,78%; 

- la qualità del materiale didattico distribuito è risultata “ottima” per il 66,67% dei corsisti e “buona” nel 33,33%; 

 

 CONTENUTI 

- il grado di soddisfazione espresso per gli argomenti trattati e se hanno soddisfatto le aspettative è risultato “sì” per il 72,22% dei corsisti e “in parte” nel 

27,78%; 

- alla domanda se i contenuti del corso soddisfano le esigenze aziendali le risposte sono state “sì” per il 66,67% e “abbastanza” per il 33,33%; 

- per quanto riguarda la durata del corso è stata adeguata agli argomenti trattati le percentuali sono 11,11% di “sì”, 77,78% “abbastanza” e ci sono 

l’11,11% di corsisti che la giudicano “troppo breve”; 
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 COMPLESSIVA 

- nel complesso la valutazione del corso è risultata “ottima” 50,00%, “buona” per il 44,44% e 5,56% “sufficiente”; 

 

 PROPOSTE/SUGGERIMENTI 

- alla domanda <<si consiglia la partecipazione anche ad altro personale interno?>> rispondono “sì” il 72,22 % e “no” solo il 27,78 %” 

Le proposte e i suggerimenti lasciati nel questionario sono:  

 se sì, a quali figure = altri collaboratori, altri colleghi, colleghi che possono avere contatti con l’estero, tutti, i commerciali; 

altro: troppe 3 lezioni alla settimana. 

 
REPORT IN TABELLA 
 
ORGANIZZAZIONE                        

Ubicazione della sede del corso (facilmente 
raggiungibile)                  

TOTALE %ins. %suf. %buo. %ott. 

insuff. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  0,00    

suff. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   0,00   

buono 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 13   72,22  

ottimo 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5    27,78 

 

Accoglienza/disponibilità del personale                  TOTALE %ins. %suf. %buo. %ott. 

insuff. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  0,00    

suff. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   0,00   

buono 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 8   44,44  

ottimo 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10    55,56 
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Qualità dell’attrezzatura utilizzata per 
esposizione argomenti                  

TOTALE %ins. %suf. %buo. %ott. 

insuff. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  0,00    

suff. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   0,00   

buono 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12   66,67  

ottimo 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 6    33,33 

 

Chiarezza espositiva del docente                  TOTALE %ins. %suf. %buo. %ott. 

insuff. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  0,00    

suff. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   0,00   

buono 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 6   33,33  

ottimo 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12    66,67 

 
 

Preparazione professionale del docente                  TOTALE %ins. %suf. %buo. %ott. 

insuff. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  0,00    

suff. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   0,00   

buono 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5   27,78  

ottimo 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 13    72,22 

 
 

Materiale didattico distribuito                  TOTALE %ins. %suf. %buo. %ott. 

insuff. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  0,00     

suff. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   0,00    

buono 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 6   33,33   

ottimo 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12    66,67 
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CONTENUTI 

Gli argomenti trattati hanno soddisfatto le 
aspettative                  TOTALE %no %abb. %sì 

no 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  0,00   

abbastanza 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5  27,78  

sì 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 13   72,22 

                       
 
                       
I contenuti del corso soddisfano le 
esigenze aziendali                  

TOTALE %no %in p. %sì 

no 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  0,00   

in parte 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 6  33,33  

sì 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12   66,67 

                        
la durata del corso è stata adeguata agli 
argomenti trattati:                  

TOTALE 
% no 

t.l. 
% no 
t.b. 

% 
abb. 

% 
sì 

no, trobbo lungo 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  0,00    

no, troppo breve 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2  11,11   

abbastanza 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 14   77,78  

sì 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2    11,11 

 
 

COMPLESSIVA                  TOTALE %ins. %suf. %buo. %ott. 

valutazione complessiva del corso                       

insuff. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  0,00    

suff. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  5,56   

buono 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 8   44,44  

ottimo 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9    50,00 
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PROPOSTE/SUGGERIMENTI                        

si consiglia la partecipazione anche ad 
altro personale interno?                  TOTALE %sì %no   

sì 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 13 72,22      

no 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5  27,78     

 

 

 


